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1. Introducere

Prezenta informare este intocmit& in conformitate cu dispozitile Regulamentului (UE) nr.
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera

circulatie a acestor date (,,Regulamentul” sau ,GDPR”).

Scopul acestui document este de a va aduce la cunostintd modalitdtile in care sunt prelucrate

datele dumneavoastrd cu caracter personal de cdtre CVB TOP DESIGN SRL.

In conformitate cu prevederile art. 13 din Regulament, v& furniz&m urmdtoarele informatii

esentiale privind prelucrarea datelor cu caracter personal.

2. Identitatea si datele de contact ale Operatorului

Datele dumneavoastrd cu caracter personal sunt prelucrate de c&tre CVB TOP DESIGN SRL,
persoand juridicd romdang, cu sediul social situat in Cluj-Napoca, str. Corneliu Coposu, nr. 167,
jud. Cluj, inregistratd la ORC de pe langd& Tribunalul Cluj sub nr. J2016003294124, avand CUI
36495938.

Societatea are calitatea de Operator in sensul Regulamentului, respectiv entitatea care

stabileste scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor dumneavoastrd cu caracter personal.



3. Categoriile de date cu caracter personal prelucrate

In functie de contextul interactiunii dumneavoastréd cu Operatorul, putem prelucra urmétoarele

categorii de date:

* date de identificare: nume, prenume, domiciliu/resedintd, serie si numar carte de identitate,

data nasterii, CNP;

* date de contact: adresd de e-mail, numér de telefon;

* imagini video;

* date tehnice: adresd IP, cookie-uri, identificatori online;

* orice alte date personale furnizate de dumneavoastrd voluntar prin formularele disponibile

pe site (ex. sectiunea ,Contact”).

4. Scopurile prelucrdrii datelor cu caracter personal

Datele mentionate anterior sunt prelucrate in urméatoarele scopuri:

* pentru initierea si derularea relatiilor contractuale;

* pentru comunicarea cu dumneavoastrd in vederea furnizdrii serviciilor solicitate;

* pentru indeplinirea obligatiilor legale ce revin Operatorului;

* pentru gestionarea cererilor si corespondentei fransmise prin intermediul site-ului;

* pentru asigurarea unui nivel corespunzdtor de sigurantd si protectie a persoanelor, a bunurilor

si a proprietdtii.

Nu prelucrdm datele dumneavoastrd in alte scopuri decat cele descrise anterior. Orice
prelucrare ulterioard in alte scopuri va fi efectuatd numai cu informarea prealabild a persoanei

vizate si, dupd caz, cu obtinerea consimtdmantului expres al acesteia.

5. Temeiul juridic al prelucréarii

Prelucrarea datelor dumneavoastrd se intemeiazd, dupd caz, pe urmdtoarele temeiuri juridice

prevazute de art. 6 alin. (1) din Regulament:

¢ lit. b) — prelucrarea este necesard pentru executarea unui contract la care persoana vizatd

este parte sau pentru a face demersuri la cererea acesteia inainte de incheierea unui contract;

* lit. ¢) - prelucrarea este necesard pentru indeplinirea unei obligatii legale care fi revine

Operatorului;



* lit. f) — prelucrarea este necesard in interesul legitim al operatorului de a asigura securitatea

persoanelor si a bunurilor;

* lit. @) - in baza consimtdmantului dumneavoastrd, atunci cénd este necesar (de exemplu,

pentru comunicdri comerciale sau newslettere).

6. Perioada de stocare a datelor

Datele cu caracter personal vor fi p&strate:

* pe durata necesard executdrii contractului si indeplinirii obligatiilor legale aferente (inclusiv

cele fiscale si contabile);

* in cazul in care renuntati la executarea contractului, pénd la momentul la care ne comunicati

acest lucru (cu exceptia datelor colectate cu ocazia platii);

* inregistrdrile video sunt pdstrate pe o perioadd de maximum 30 de zile calendaristice, cu
exceptia situatiilor in care imaginile sunt necesare pentru ap&rarea unui drept in instanf& sau
pentru punerea la dispozifia autoritdfilor competente. In astfel de cazuri, durata de pé&strare se

prelungeste pand la finalizarea procedurilor legale aferente;
* pand la retragerea consimtdmantului, in cazul prelucrérilor efectuate in baza acestuia;

* pentru o perioadd maximd de 3 ani de la incetarea relatiei contractuale, in scop probatoriu,

dacd existd un interes legitim al Operatorului.

La expirarea perioadelor mentionate, datele vor fi sterse, distruse sau anonimizate in conditii

de sigurantd.

7. Destinatarii datelor cu caracter personal
Datele pot fi comunicate urm&toarelor categorii de destinatari:
* autoritdti si institutii publice, in mdsura in care existd o obligatie legald in acest sens;

* furnizori de servicii ai Operatorului (de exemplu: contabilitate, IT, plati online), care
actioneazd in calitate de persoane imputernicite, in temeiul unor contracte conforme cu art. 28

din Regulament;

* consultanti juridici sau auditori, atunci cénd este necesar pentru apdrarea intereselor legitime

ale Operatorului.

Operatorul se asigurd cd toti partenerii care prelucreazd date in numele sdu respectd cerintele

de securitate si confidentialitate impuse de GDPR.



8. Locul stocdrii datelor

Datele cu caracter personal sunt stocate exclusiv pe teritoriul Uniunii Europene, in infrastructuri

securizate, care oferd garantii adecvate de protectie a datelor.

9. Mdasuri de securitate

Operatorul aplicd mdsuri tehnice si organizatorice corespunzdtoare pentru protejarea datelor

impotriva distrugerii, pierderii, modificdrii, divulgdrii neautorizate sau accesului neautorizat.

in eventualitatea unei brese de securitate susceptibile sd genereze un risc ridicat pentru
drepturile si libertatile persoanelor vizate, Operatorul va nofifica fard intarziere persoanele
afectate si Autoritatea Nafionald de Supraveghere, in conformitate cu dispozifiile art. 33 si 34

din Regulament.

10. Procese decizionale automate

Operatorul nu utilizeaz& procese decizionale automate si nu efectueazé activitati de profilare
care sd producd efecte juridice asupra persoanei vizate sau care sd o afecteze in mod

semnificativ.

11. Drepturile persoanelor vizate

Conform dispozitiilor Regulamentului, beneficiati de urmatoarele drepturi:

a. Dreptul de acces:

Avefi dreptul sd obtineti o confirmare a prelucrérii datelor dvs. cu caracter personal si s&
obtineti accesul la aceste date. In mé&sura in care ne veti transmite o solicitare in acest sens, v&
vom pune la dispozitie o copie a datelor cu caracter personal pe care le prelucrdm despre dvs.
alaturi de toate informatiile pe care avem obligatia sa vi le furnizdm, in acord cu prevederile

Regulamentului.

b. Dreptul la rectificare:

Aveti dreptul sd solicitati corectarea datelor cu caracter personal incorecte, inexacte sau

incomplete.



c. Dreptul la stergere (,, dreptul de a fi uitat”):

Avefi dreptul de a solicita stergerea datelor atunci cédnd nu mai sunt necesare scopului

prelucrdrii sau prelucrarea este nelegald;

d. Dreptul la restricfionarea prelucrdrii:

Aveti dreptul s& solicitafi restrictfionarea prelucrdrii datelor dvs. cu caracter personal in
urmdtoarele cazuri: contestati exactitatea datelor, caz in care puteti solicita restrictionarea
prelucrdrii pentru perioada de timp in care verificdm exactitatea datelor; prelucrarea este
ilegald si va& opuneti stergerii datelor; nu mai avem nevoie de datele dvs. cu caracter personal,

dar dvs. le solicitati pentru constatareaq, exercitarea sau apdrarea unui drept in instantd.

e. Dreptul la opozifie:

Aveti dreptul s& v& opuneti prelucrdrii datelor dvs. cu caracter personal in scopuri de marketing
sau din motive legate de situatia particulard in care va aflati. Intr-o atare situatie, nu vom mai
prelucra datele dvs. cu caracter personal, cu exceptia cazurilor in care, conform

Regulamentului, putem continua prelucrarea acestora.

f. Dreptul la portabilitatea datelor:

Aveti dreptul de a primi datele cu caracter personal pe care ni le-ati furnizat si care va privesc,
intr-un format structurat, utilizat in mod curent si care poate fi citit automat. De asemeneaq,
aveti dreptul de a transmite aceste date unui alt operator, fard obstacole din partea noastrd, in

mdsura in care acest lucru este fezabil din punct de vedere tehnic si legal.

12. Exercitarea drepturilor

Pentru exercitarea oricdrui drept prevazut de Regulament, ne puteti transmite o solicitare scrisd

la adresa de e-mail: nordlys.retreat@gmail.com

Operatorul va r&spunde cererii dumneavoastrd fard intarzieri nejustificate, in termen de cel
mult o lund de la primirea cererii. In situatii justificate (complexitatea cererii sau numérul mare
de solicitdri), termenul poate fi prelungit cu maximum 2 luni, cu informarea prealabild a

persoanei vizate.



Pentru protejarea datelor, Operatorul poate solicita informatii suplimentare pentru verificarea

identit&tii solicitantului.

13. Dreptul de a depune o plangere

Dacd apreciati cd drepturile dumneavoastré au fost incdlcate, aveti dreptul de a formula o
plangere la Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrérii Datelor cu Caracter Personal
(ANSPDCP), cu sediul in Bucuresti, Bd. G-ral Gheorghe Magheru nr. 28-30, sector 1, cod postal
010336, Roménia, e-mail: anspdcp@dataprotection.ro

14. Date de contact

Pentru orice solicitare ne puteti contacta la adresa de e-mail: nordlys.retreat@gmail.com
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